Politique de confidentialité

MCTRAVAUX

Derniére mise a jour : 2 avril 2026

La présente politique de confidentialité a pour objectif d’informer les utilisateurs du site d¢ MCTRAVAUX sur la
maniére dont leurs données personnelles sont collectées, utilisées et protégées.

MCTRAVAUX s’engage a respecter la vie privée des utilisateurs et a traiter leurs données personnelles dans le
respect de la réglementation en vigueur, notamment le Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD).

Responsable du traitement

Le responsable du traitement des données est :

MCTRAVAUX

Statut : Auto-entrepreneur

Email : contact@mctravaux.fr

Téléphone : 06.32.33.35.17

Adresse : 104 Avenue de Loup saut 31810 Venerque

Données collectées

Les données personnelles pouvant étre collectées sur le site sont les suivantes :
* Nom et prénom
* Adresse email
* Numéro de téléphone
* Adresse postale (si nécessaire)
* Toute information transmise via le formulaire de contact

Finalités de la collecte

Les données collectées sont utilisées pour :
* Répondre aux demandes envoyées via le formulaire de contact
« Etablir des devis ou propositions commerciales
* Assurer le suivi des échanges avec les clients
* Améliorer les services proposés
* Renseigner et constituer les documents administratifs indispensables a I’instruction des dossiers.

Base légale du traitement

Le traitement des données repose sur :
* Le consentement de ’utilisateur (formulaire de contact)
* L’exécution d’une relation précontractuelle ou contractuelle
* Le respect des obligations légales

Durée de conservation

Les données personnelles sont conservées pendant une durée limitée :
* Données clients : pendant la durée de la relation commerciale
* Données prospects : jusqu’a 3 ans apres le dernier contact
* Données légales : selon les obligations comptables et fiscales



Partage des données

Les données personnelles ne sont ni vendues, ni louées a des tiers.
Elles peuvent étre transmises uniquement dans les cas suivants :
* Prestataires techniques (hébergement du site, maintenance)
* Obligations légales ou administratives

Sécurité des données

MCTRAVAUX met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles appropriées afin de garantir la sécurité des
données personnelles et empécher tout accés non autorisé, perte ou divulgation.

Droits des utilisateurs

Conformément a la réglementation en vigueur, vous disposez des droits suivants :
* Droit d’acces
* Droit de rectification
* Droit de suppression
* Droit d’opposition
* Droit a la limitation du traitement
* Droit a la portabilité¢ des données
Pour exercer ces droits, vous pouvez contacter :
Email : contact@mctravaux.fr

Cookies

Le site peut utiliser des cookies pour améliorer 1’expérience utilisateur.

Un cookie est un fichier stocké sur votre appareil permettant d’analyser la navigation.
Vous pouvez configurer votre navigateur pour refuser les cookies.

Modification de la politique

MCTRAVAUX se réserve le droit de modifier la présente politique de confidentialité a tout moment.
Les utilisateurs sont invités a la consulter réguliérement.

Contact

Pour toute question relative a cette politique de confidentialité :

Email : contact@mctravaux.fr

MCTRAVAUX vous remercie pour votre confiance.
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